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(57)摘要

本发明公开了基于云平台的用于智能小区

的社交系统及方法，该系统包括云平台系统、第

一智能终端以及第二智能终端，所述云平台系统

分别与第一智能终端和第二智能终端无线连接，

该方法包括，云平台系统采集居住在智能小区内

所有住户的个人信息，并根据住户的职业将个人

信息进行分类，然后生成针对紧急救助信息应急

响应的第一用户名单数据和用于针对非紧急救

助信息应急响应的第二用户名单数据，并将第一

用户名单数据和第二名单数据保存；第一智能终

端向云平台系统发送救助信息，云平台系统采集

第一智能终端当前所在地理位置，并生成地理位

置信息，第二智能终端接收救助信息和地理位置

信息，本发明的有益效果为：用于中高端智能小

区，为满足住户的各种需求。
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1.一种基于云平台的用于智能小区的社交系统，其特征在于，它包括云平台系统、第一

智能终端以及第二智能终端，所述云平台系统分别与第一智能终端和第二智能终端无线连

接；

所述第一智能终端，为智能小区内待救助住户使用的智能终端，用于向云平台系统发

送救助信息；

所述第二智能终端，为保存在第一用户名单数据或第二用户名单数据中住户使用的智

能终端，用于接收云平台系统发送的第一智能终端的救助信息以及地理位置信息；

所述云平台系统主要由信息采集模块、信息分类模块、第一储存模块、第二储存模块、

信息判断模块、信息调用模块、地理位置采集模块和信息发送模块组成；

信息采集模块，用于采集居住在智能小区内所有住户的个人信息；

信息分类模块，用于根据智能小区内住户的职业将个人信息进行分类，并生成针对紧

急救助信息应急响应的第一用户名单数据和用于针对非紧急救助信息应急响应的第二用

户名单数据；

第一储存模块，用于储存第一用户名单数据；

第二储存模块，用于储存第二用户名单数据；

信息判断模块，用于接收第一智能终端发送的救助信息，并判断该救助信息是紧急救

助信息还是非紧急救助信息；

信息调用模块，用于根据信息判断模块的判断结果，相应的调用第一储存模块存储的

第一用户名单数据或第二储存模块储存的第二用户名单数据；

地理位置采集模块，用于采集第一智能终端所在的地理位置信息；

信息发送模块，用于根据信息调用模块的调用结果，并找出相应的第二智能终端，再向

其发送第一智能终端的救助信息和地理位置信息；

所述个人信息包括住户的姓名信息、年龄信息、性别信息、职业信息、健康状况信息或

家庭住址信息。

2.根据权利要求1所述的基于云平台的用于智能小区的社交系统，其特征在于，所述救

助信息包括紧急救助信息或非紧急救助信息，所述紧急救助信息为危急到人身健康和生命

的信息，所述非紧急救助信息为没有危急到人身健康和生命的信息。

3.根据权利要求1所述的基于云平台的用于智能小区的社交系统，其特征在于，所述第

一用户名单数据为居住在智能小区内职业为医生、护士或警察的住户，所述第二用户名单

数据为居住在智能小区内职业为司机、教师、厨师、会计或律师的住户。

4.根据权利要求1所述的基于云平台的用于智能小区的社交系统，其特征在于，所述待

救助住户包括老人、小孩、患有慢性疾病的病人或孕妇。

5.根据权利要求1所述的基于云平台的用于智能小区的社交系统，其特征在于，所述智

能终端为智能手机或智能家电，所述智能手机内设置有GPS定位模块，所述智能家电内设置

有WIFI网络模块。

6.一种基于云平台的用于智能小区的社交方法，其特征在于，它包括以下步骤：

步骤a、云平台系统采集居住在智能小区内所有住户的个人信息，并根据住户的职业将

个人信息进行分类，然后生成针对紧急救助信息应急响应的第一用户名单数据和用于针对

非紧急救助信息应急响应的第二用户名单数据，并将第一用户名单数据和第二名单数据保
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存；

步骤b、第一智能终端向云平台系统发送救助信息，云平台系统接收救助信息并判断该

救助信息是紧急救助信息还是非紧急救助信息，然后调用相应的第一用户名单数据或第二

名单数据；并找出相应的第二智能终端，再向其发送第一智能终端的救助信息；

步骤c、云平台系统采集第一智能终端当前所在地理位置，并生成地理位置信息；

步骤d、第二智能终端接收步骤b和步骤c中的救助信息和地理位置信息。
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基于云平台的用于智能小区的社交系统及方法

技术领域

[0001] 本发明涉及智能小区社交技术领域，具体涉及一种基于云平台的用于智能小区的

社交系统及方法。

背景技术

[0002] 现在城市生活中，尤其是密集型生活社区使用智慧型物业的小区比比皆是，可是

如何更加人性化智能化的提供安全保障性服务为特点的小区还是这一领域的一大空白，而

且随着生活居住环境的变化，城市中心区域由于受地理位置、交通环境、城市布局等综合条

件的影响，社区居民第一时间如果发生健康危险的时，由于受制于以上条件的影响而未能

得到及时的救助和医疗护理等情况也有可能发生，针对以上情况，结合当下智能化移动网

络平台和智能系统的普及，针对于住户(尤其是身体健康较弱等弱势群体)开发一种专属的

安全保护机制的社交方法及系统，在这种系统的研发背景下以云平台的应用平台为运行环

境，借助快捷的通信机制在紧急情况下第一时间求助以发送紧急消息或者按照预先设定情

景做出对特定人物的消息通知，同时在出现在非紧急情况下的小区内互助和谐共赢为宗旨

的消息传递机制，为业主及住户提供满足需求的信息和数据服务功能为目的。

发明内容

[0003] 本发明克服了现有技术的不足，提供解决一种在紧急情况发生时对小区住户保驾

护航，在非紧急情况下也可以满足小区住户各种生活服务并促进社区邻里生活更加和谐的

基于云平台的用于智能小区的社交系统。

[0004] 为实现上述目的，本发明采用以下技术方案：

[0005] 基于云平台的用于智能小区的社交系统，它包括云平台系统、第一智能终端以及

第二智能终端，所述云平台系统分别与第一智能终端和第二智能终端无线连接；所述第一

智能终端，为智能小区内待救助住户使用的智能终端，用于向云平台系统发送救助信息；所

述第二智能终端，为保存在第一用户名单数据或第二用户名单数据中住户使用的智能终

端，用于接收云平台系统发送的第一智能终端的救助信息以及地理位置信息；所述云平台

系统主要由信息采集模块、信息分类模块、第一储存模块、第二储存模块、信息判断模块、信

息调用模块、地理位置采集模块和信息发送模块组成；信息采集模块，用于采集居住在智能

小区内所有住户的个人信息；信息分类模块，用于根据智能小区内住户的职业将个人信息

进行分类，并生成针对紧急救助信息应急响应的第一用户名单数据和用于针对非紧急救助

信息应急响应的第二用户名单数据；第一储存模块，用于储存第一用户名单数据；第二储存

模块，用于储存第二用户名单数据；信息判断模块，用于接收第一智能终端发送的救助信

息，并判断该救助信息是紧急救助信息还是非紧急救助信息；信息调用模块，用于根据信息

判断模块的判断结果，相应的调用第一储存模块存储的第一用户名单数据或第二储存模块

储存的第二用户名单数据；地理位置采集模块，用于采集第一智能终端所在的地理位置信

息；信息发送模块，用于根据信息调用模块的调用结果，并找出向相应的第二智能终端，再
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向其发送第一智能终端的救助信息和地理位置信息。

[0006] 更进一步的技术方案是，所述个人信息包括住户的姓名信息、年龄信息、性别信

息、职业信息、健康状况信息或家庭住址信。

[0007] 更进一步的技术方案是，所述救助信息包括紧急信息或非紧急信息，所述紧急信

息为危急到人身健康和生命的信息，所述非紧急信息为没有危急到人身健康和生命的信

息。

[0008] 更进一步的技术方案是，所述第一用户名单数据为居住在智能小区内职业为医

生、护士或警察的住户，所述第二用户名单数据为居住在智能小区内职业为司机、教师、厨

师、会计或律师的住户。

[0009] 更进一步的技术方案是，所述待救助住户包括老人、小孩、患有慢性疾病的病人或

孕妇。

[0010] 本发明还提供一种基于云平台的用于智能小区的社交方法，其特征在于，它包括

以下步骤：

[0011] 步骤a、云平台系统采集居住在智能小区内所有住户的个人信息，并根据住户的职

业将个人信息进行分类，然后生成针对紧急救助信息应急响应的第一用户名单数据和用于

针对非紧急救助信息应急响应的第二用户名单数据，并将第一用户名单数据和第二名单数

据保存；

[0012] 步骤b、第一智能终端向云平台系统发送救助信息，云平台系统接收救助信息并判

断该救助信息是紧急救助信息还是非紧急救助信息，然后调用相应的第一用户名单数据或

第二名单数据，并找出相应；并找出向相应的第二智能终端，再向其发送第一智能终端的救

助信息；

[0013] 步骤c、云平台系统采集第一智能终端当前所在地理位置，并生成地理位置信息；

[0014] 步骤d、第二智能终端接收步骤b和步骤c中的救助信息和地理位置信息。

[0015] 与现有技术相比，本发明的有益效果是：

[0016] 本发明用于中高端智能小区，为满足住户日常生活起居，健康安全以及在紧急情

况下为突发危险可能发生的事件起到保驾护航的作用，在非紧急情况下也可以为小区物

业，业主生活等活动提供贴心的生活服务并促进社区邻里生活更加和谐。

附图说明

[0017] 图1为本发明一种实施例的基于云平台的用于智能小区的社交系统的结构框图。

[0018] 图2为图1中云平台系统的结构框图。

[0019] 如图1所示，其中对应的附图标记名称为：

[0020] 1第一智能终端,11信息采集模块,12信息分类模块,13第一储存模块,14第二储存

模块,15信息判断模块,16信息调用模块,17地理位置采集模块，18信息发送模块，2云平台

系统,3第二智能终端，。

具体实施方式

[0021] 下面结合附图对本发明作进一步阐述。

[0022] 实施例1
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[0023] 如图1和图2所示的基于云平台的用于智能小区的社交系统，它包括云平台系统2、

第一智能终端1以及第二智能终端3，云平台系统2分别与第一智能终端1和第二智能终端3

无线连接；

[0024] 第一智能终端1，为智能小区内待救助住户使用的智能终端，用于向云平台系统发

送救助信息；

[0025] 第二智能终端3，为保存在第一用户名单数据或第二用户名单数据中住户使用的

智能终端，用于接收云平台系统发送的第一智能终端的救助信息以及地理位置信息；

[0026] 云平台系统2主要由信息采集模块11、信息分类模块12、第一储存模块13、第二储

存模块14、信息判断模块15，信息调用模块16、地理位置采集模块17和信息发送模块18组

成；信息采集模块11，用于采集居住在智能小区内所有住户的个人信息；信息分类模块12，

用于根据智能小区内住户的职业将个人信息进行分类，并生成针对紧急救助信息应急响应

的第一用户名单数据和用于针对非紧急救助信息应急响应的第二用户名单数据；第一储存

模块13，用于储存第一用户名单数据；第二储存模块14，用于储存第二用户名单数据；信息

判断模块15，用于接收第一智能终端发送的救助信息，并判断该救助信息是紧急救助信息

还是非紧急救助信息；信息调用模块16，用于根据信息判断模块的判断结果，相应的调用第

一储存模块存储的第一用户名单数据或第二储存模块储存的第二用户名单数据；地理位置

采集模块17，用于采集第一智能终端所在的地理位置信息；信息发送模块18，用于根据信息

调用模块的调用结果，并找出向相应的第二智能终端，再向其发送第一智能终端的救助信

息和地理位置信息。

[0027] 个人信息包括住户的姓名信息、年龄信息、性别信息、职业信息、健康状况信息或

家庭住址信息，救助信息包括紧急信息或非紧急信息，紧急信息为危急到人身健康和生命

的信息(例如，老人突发疾病或小孩走丢等信息)，非紧急信息为没有危急到人身健康和生

命的信息(例如，需要一位司机或需要一位厨师等信息)，第一用户名单数据为居住在智能

小区内职业为医生、护士或警察的住户，第二用户名单数据为居住在智能小区内职业为司

机、教师、厨师、会计或律师的住户，待救助住户包括老人、小孩、患有慢性疾病的病人或孕

妇，待救助住户不仅仅包括上述的住户，还可以包括居住在智能小区内有其他需求的住户，

智能终端为智能手机或智能家电，智能手机内设置有GPS定位模块，智能家电内设置有WIFI

网络模块。

[0028] 下面介绍一下居住在智能小区内老年人突发疾病(即紧急救助信息)情况下，本社

交系统的工作过程。

[0029] 老年人突发疾病，需要紧急救治，而在救护车到达前抢救的黄金三分钟普通社区

居民往往会错过以至于更加危险的情况发生，由于智能小区位于城市中心区域受地理位

置，交通环境，城市布局等综合条件的影响，社区居民第一时间如果发生健康危险的同时受

制于以上条件的影响而未能及时救助和得到医疗护理等情况非常危险。等待救援不是根本

办法，而生活在同一小区内的医务工作者们可以首当其冲完全胜任救助于患者命悬一线的

关键时刻进而等待后续的救援工作，为医生争分夺秒，而怎样在第一时间寻找到居住在智

能小区内的医务工作者就可以通过本系统实现。

[0030] 首先当出现老年人突发疾病时，老年人就可以利用第一智能终端3(例如智能手

机)向云平台系统2发送救助信息，由于云平台系统2事先采集了居住在智能小区内所有住
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户的个人信息，并根据住户的职业将个人信息进行分类，然后生成针对紧急救助信息(例

如，老年人突发疾病、小孩走丢等信息)应急响应的第一用户名单数据(例如，居住在智能小

区内职业为医生、护士或警察的住户)和用于针对非紧急救助信息(例如，需要一位司机、需

要一位厨师、需要一位会计等信息)应急响应的第二用户名单数据(例如，居住在智能小区

内职业为司机、教师、厨师、会计或律师的住户)，并将第一用户名单数据和第二名单数据保

存，当云平台系统2接收到救助信息时，就会对该救助信息进行判断，将老年人突发疾病判

断为紧急救助信息，这时云平台系统2就会调用第一用户名单数据，将其中职业为医生或护

士的住户找出，并向职业为医生或护士的住户使用的第二智能终端1(例如智能手机)发送

老年人突发疾病的信息，同时为了方便职业为医生或护士的住户准确及时的到达救援现

场，云平台系统2还会根据老年人使用的第一智能终端3中GPS定位模块采集到老年人突发

疾病的地理位置，并将地理位置信息发送到职业为医生或护士的住户使用的第二智能终端

1(例如智能手机)上，从而保证在急救救护车到达前，作为小区邻居的医护工作者在第一时

间争取到宝贵的抢救时间。

[0031] 上面描述的单单只是其中一个实例，事件的处理过程异常的紧迫，属于最为紧急

的情况，还有更多的基于此条件的情况和处理过程再做更细节的说明，当小区内发生财物

丢失或者儿童走失等紧急情况，虽然时间紧迫性不及前者，但同样令人心急如焚，基于同样

的工作原理，基于云平台的用于智能小区的社交系统可以在第一用户名单数据或第二名单

数据中寻找到相匹配的职业为警务工作者的住户在第一时间参与求助以提供必要的协助。

基于同样的原理，那么在其他的各行各业从业者中也是可以找到完全相类似的求助或者互

助消息以方便在最近的时间内给以必要的帮助，比如：“明早我需要一位司机”，“我后天中

午需要一位厨师”，“最近我需要一位注册会计师协助”等等情况，这里阐述的就是发出非紧

急救助信息条件下的该社交系统的应用。只是在时间方面的把控不同于前者的紧迫，同样

体现邻里互助，友好和睦的社会和谐的人际关系。

[0032] 实施例2

[0033] 一种基于云平台的用于智能小区的社交方法，它包括以下步骤：

[0034] 步骤a、云平台系统采集居住在智能小区内所有住户的个人信息，并根据住户的职

业将个人信息进行分类，然后生成针对紧急救助信息应急响应的第一用户名单数据和用于

针对非紧急救助信息应急响应的第二用户名单数据，并将第一用户名单数据和第二名单数

据保存；

[0035] 步骤b、第一智能终端向云平台系统发送救助信息，云平台系统接收救助信息并判

断该救助信息是紧急救助信息还是非紧急救助信息，然后调用相应的第一用户名单数据或

第二名单数据，并找出相应；并找出向相应的第二智能终端，再向其发送第一智能终端的救

助信息；

[0036] 步骤c、云平台系统采集第一智能终端当前所在地理位置，并生成地理位置信息；

[0037] 步骤d、第二智能终端接收步骤b和步骤c中的救助信息和地理位置信息。

[0038] 以上具体实施方式对本发明的实质进行详细说明，但并不能对本发明的保护范围

进行限制，显而易见地，在本发明的启示下，本技术领域普通技术人员还可以进行许多改进

和修饰，需要注意的是，这些改进和修饰都落在本发明的权利要求保护范围之内。
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