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(57) 摘要

本发明涉及一种网上商城管理技术领域，特

别是针对用户的管理，以及用户与网上商城之间

的交互管理。本发明提供了一种用户与网上商城

之间可交互管理的系统，是一种既可以实现网上

商城管理用户，同时又可以实现用户管理网上商

城的一种系统。和现有的仅仅是网上商城对用户

进行管理或用户只能对商城中的仅属于用户自己

的店铺进行管理的模式不同，该发明允许不同的

用户对同一网上商城或同一商品进行管理，生成

不同的具有用户关联性和体现用户差异化且指向

同一商城或商品的视图，包括个性化的商城、商品

的促销折扣、推广宣、网上商城的装修和设计；该

系统还可以生成用户关系树，并根据该用户关系

树进行用户分类或分级，实现灵活高效的用户管

理。
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1. 这是一种可以实现用户与网上商城交互管理的系统，其特征在于：该网上商城系统

可以有效管理商品以及用户，不同用户也可以管理同一网上商城和关联用户，包括某种同

一商品的展示视图，商城的促销折扣，商城和商品的推广宣传，商品的议价，网上商城的装

修和设计以及相关用户的管理等；此管理可以分为用户公共管理部分和商城内部管理部分

两部分，用户公共管理部分是指对于商城内特定部分，任何一个用户对其做出的修改和管

理，其它相关的用户群都可以继承和拥有这种修改和管理以及相关视图，而商城内部管理

部分是指商城内部管理部分是指在超级管理权限下进行的修改和管理以及相关的视图，所

有的用户群都可以继承和拥有这种修改和管理以及相关视图，该管理系统实现了多用户对

整个或部分网上商城的管理，以及生成基于不同用户的、具有用户指向性和关联性的商城

入口，同时系统可以记录管理通过该入口访问的新注册用户或根据用户注册时提供的关联

用户生成相应的用户关系树。

2. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，该系统能够管理商品和用

户，管理网上商城和限制规范用户会员的行为，用户也可以按照自己的方式去管理整个或

部分网上商城。

3. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，网上商城系统被分为一般

用户可以管理的用户公共管理部分部分和只有超级管理员可以管理的商城内部管理部分，

用户可以获得相应的权限对用户管理部分进行商品的管理，可以管理商品的添加和删除，

以及管理商品的展示效果和方式。

4. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，不同的用户可以决定同一

个商城和某种同一商品的营销方式，其中包括定价、促销和折扣以及自定义装修装饰商城

和商品。

5. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，系统可以实现对同一商城

或者同一商品根据不同的用户生成具有和该用户有指向性和关联对应性的入口和视图界

面，也就是通过这些入口即可以访问同一商城同一商品，又可以关联出其所属的用户，并表

现出不同用户的特定视图修改。

6. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，用户对整个商城或部分商

品的修改、管理和相关视图界面可以被其它的用户所有继承，也可以是只有特定用户或自

身才可以继承该修改、管理和相关视图界面。

7. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，系统可以根据不同的用户

生成具有用户指向性的入口，即通过此入口能指向和对应出特定的用户；系统记录并管理

从该入口访问的新用户，按照入口访问者和入口指向者的访问与被访问关系，生成互相关

联的用户关系树，任何用户或游客都可以从该入口访问同一商城或同一商品，且系统同样

给新用户也提供这种有用户指向性的入口。

8. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，其特征在于，系统可以将用户关系树进

行分类和分级；根据该用户关系树，不同类型不同级别的用户可以得到相应的积分，折扣和

返利等，可以实现灵活高效的用户差异化管理。

9.根据权利要求 1所述的网上商城管理系统，用户关系树也可以通过用户之间的指定

与被指定的关系来建立。

10. 根据权利要求 1 所述的网上商城管理系统，管理的对象和主体包含但不限于网上
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商城，也包括网上店铺、网上商品或网上展示的物品。
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一种多用户交互式的网上商城管理系统

技术领域

[0001] 本发明涉及一种网上商城技术领域以及相关的管理和系统设计。

背景技术

[0002] 网上商城发展快速，但是传统的网上商城主要有两种：一种是唯一管理员统一管

理网上商城，该管理员管理着所有的商品，包括商品的添加删除、定价、宣传和商城的装饰

等，其他用户不能对商城本身进行管理，商城主页或每一商品都只有唯一的地址；另一种是

网上商城被划分为多个子商城或店铺，会员可以管理商城内部的一部分商品或商铺，会员

只能对自己的商品进行管理，包括商品的添加删除、定价、宣传和商城的装饰等。因此，这些

网上商城在商城和用户会员之间的交互管理比较少，缺乏个性化的管理和销售方式。

发明内容

[0003] 发明目的：本发明提供的一种多用户交互式的网上商城管理系统，其目的在于实

现一种可以由多用户管理同一商城或商品和关联用户关系提取并管理的机制。用户可方便

的管理商城，可以按照自己的方式来销售商品，进行商品的添加删除、定价、宣传和商城的

装饰等，使商城的销售更加多元化和个性化。用户关系树的生成可以方便商城系统对所有

用户进行管理。

[0004] 上述的网上商城是一种多用户自主管理同一商城的系统。它可以实现不同的用户

对同一商城的多样化管理和关联用户的高效管理。

[0005] 该系统管理的对象和主体包含但不限于网上商城，也包括网上店铺、网上商品或

网上展示的物品。

[0006] 附图说明：

图 1、通过访问与被访问确定的父子节点关系树

图 2、通过指定与被指定确定的父子节点关系树

具体实施方式：

基于多用户交互式的管理网上商城系统是通过以下技术方案来实现的。

[0007] 该系统可以分为用户公共管理部分和商城内部管理部分。公共管理部分是用户可

自主定义的部分，包括商城的个性化装修，商城商品的促销活动管理，商品的添加删除以及

介绍宣传等。商城内部管理部分是指在超级管理权限下，进行的商城组织管理活动，包括商

城的安全管理，运营管理，商城的架构管理，用户的管理，也包括商品的添加删除，商城商品

的定价促销，商城商品的介绍宣传，商品的物流管理等及相应的商城视图。

[0008] 其中，公共管理部分又分为特定用户继承并可共享部分和所有用户可继承并共享

部分。特定用户可继承并可共享部分是指用户的修改管理及相应商城视图只能被唯一或特

定用户所拥有；而所有用户可继承共享部分是指任何用户对商城或商品的修改管理及相应

商城视图可以被所有的用户所有拥有，即对于这一部分来说所有用户的权限都是一样的。
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[0009] 系统会为用户分配一个指向该用户的商城入口和相应管理权限。任何用户都可以

通过这类指向并关联不同用户的商城入口访问同一网上商城或商品，在一定的权限范围内

用户可以在公共管理部分自定义同一商城的装饰装修或同一商品的销售管理，包括商品的

添加删除、折扣、定价和宣传等。通过这类入口用户可以访问包括网上商城的公共管理部分

和商城内部管理部分及相应商城视图。

[0010] 通过这些入口和相应权限，用户可以同时访问用户自主管理的公共部分和网上商

城的内部管理部分。在公共部分用户按照自己的需要进行个性化的管理。因此，通过不同

的入口进入的商城视图就会可能不同，通过关联着不同用户的入口进入商城去访问同一商

城或商品也可以有不同的定价、销售折扣或宣传，实现了不同用户对同一商城或同一商品

进行不同的添加删除管理、定价管理、销售管理、装饰管理和宣传管理等；所以，通过不同的

入口对同一商城或同一商品的访问视图都可能会有所不同，充分体现了交互管理的个性化

和商城管理的多样性。

[0011] 通过这些入口进入的任何用户都会被系统所记录，新用户会被记录到该入口地址

所对应关联的用户下面，并按照这种记录关系形成用户关系树。同时，系统会给新的用户生

成新的入口。同样的，该新入口也会与该新用户相关联，新用户被赋予一定的商城管理权

限，也可以对自己的商城入口进行推广和宣传。按照用户关系树可以将所有的用户进行等

级划分，依据等级的不同，系统分配给用户不同的管理权限或奖励幅度。这种用户关系也可

以由用户指定特定的用户来实现，系统会根据这种指定与被指定的关系将用户与该指定用

户仅关联，系统允许用户指定自己的父节点关系的用户和子节点关系用户。用户之间可以

通过某种属性来标识和区别，不同的用户有不同的属性值。

[0012] 如图 1所示，系统给用户 1生成一个特定的网络地址入口，即 URL:1，新用户 21和

新用户 22通过入口 URL:1进入商城后，系统同样给用户 21和用户 22分别分配新的特定的

入口 URL:21和入口 URL:22；用户 31和用户 32通过用户 21的入口进入，系统为用户 31和

用户 32分配特定入口 URL:31和入口 URL:32，而用户 33、用户 34和用户 35是通过用户 22

的入口进入商城，系统为他们分配的入口分别为入口 URL:33、入口 URL:34和入口 URL:35。

[0013] 如图 1所示，入口 URL是指具有用户指向性的商城入口，该入口是和特定用户相关

联的，比如入口URL:1，是指和用户1相关联的商城入口，用户1在一定权限下进行的用户公

共管理部分和商城内部管理部分可以通过该入口 URL:1 来展示和呈现，任何用户都可以通

过该入口 URL:1 来访问包括用户 1 自定义的用户公共管理部分和商城内部管理部分，即使

同一商城或商品通过不同的入口访问视图都有可能不同，其中包括定价，介绍和装饰等，既

有公共属性又有用户的多样化属性。

[0014] 如图 1 所示，系统实现了用户之间的关系管理，因为用户 21 是通过和用户 1 关联

的入口 URL:1进入商城的，因此系统将用户 21标记为用户 1的子关系，用户 1为用户 21的

父关系；用户 22 也是通过用户 1 的入口进入商城的，系统会将用户 22 标记为用户 1 的子

关系，用户 1为用户 21的父关系。同样的，用户 31和用户 32是通过用户 21的入口进入商

城，因此用户 31 和用户 32 是用户 21 的子关系，用户 21 是用户 31 和用户 32 的父关系，同

时用户 31和用户 32从用户 21的节点处继承用户 21和用户 1的父子节点关系；同样的，用

户 33、用户 34和用户 35是用户 22的子关系，用户 22是用户 33、用户 34和用户 35的父关

系，同时用户 33、用户 34 和用户 35 从用户 22 节点处继承用户 22 和用户 1 的父子节点关
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系。按照这种父子节点关系，形成用户关系树，每个用户可以用某种唯一的识别方式来对应

和区别。

[0015] 如图 1 所示，该示意图只用来表示用户和具有用户指向性的商城入口的访问与被

访问的关系树，用户的用户名、数量和关联级数并不受图中所限。

[0016] 用户节点关系的确立也可通过用户间指定的方式来进行的。

[0017] 如图 2 所示，在用户指定父节点或子节点的情况下，用户关系树由指定与被指定、

选择与被选择以及邀请与被邀请的关系来决定。用户可以指定自己的上级父节点用户或邀

请新的用户加入自己的用户关系。

[0018] 如图 2所示，用户 2指定用户 1做其自身的上级父节点，即用户 2为用户 1的子关

系节点。用户 4指定用户 3做其自身的下级子节点，即用户 4为用户 3的父关系节点。

[0019] 通过这两种方式系统可以将所有的用户按照用户商城入口 URL 的访问与被访问，

或者各个用户之间的指定与被指定，选择与被选择以及邀请与被邀请的关系建立完整用户

关系图。按照此用户关系树可以有效的管理所有的用户；也可以通过该用户关系树进行用

户分类或分级，实现灵活高效的用户差异化管理。
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图 1

图 2
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