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1.一种网络信息推送方法，包括以下步骤：

通过 Cookie 记录用户在网站的访问信息，所述网站包括入口网站和成员网站；Cookie

是存储在浏览器目录的文本文件，设置用户在网站的访问信息都存储在 Cookie 中；

获取 Cookie 中记录的用户在网站的访问信息，获取的访问信息保存在数据库中，并发

送至入口网站的各成员网站；所述访问信息包括以下信息的一种或两种以上：用户访问过

的网页的链接地址、在网页逗留的时间、搜索过的网络信息、点击过的网络信息，对于购物

网站，所述访问信息还包括在购物网站搜索过的商品和购买记录；

根据所述访问信息对用户进行归类，获取用户所属类别；

通过电子邮件、即时通讯工具或者以网页的形式将与所述用户所属类别对应的网络信

息推送给用户，其中网络信息是成员网站在入口网站投递的广告信息和推荐信息。

2.根据权利要求 1 所述的网络信息推送方法，其特征在于，在将与所述用户所属类别

对应的网络信息推送给用户之后还包括：记录用户对推送的网络信息的反馈信息，根据所

述反馈信息对用户的归类进行更新。

3.根据权利要求1所述的网络信息推送方法，其特征在于，所述方法还包括步骤：获取

用户个人信息，根据所述用户个人信息和访问信息对用户进行归类。

4.根据权利要求1所述的网络信息推送方法，其特征在于，所述方法还包括：获取用户

在网站的登录信息，根据所述登录信息将用户所述类别对应的网络信息推送给用户。

5.一种网络信息推送系统，其特征在于，包括：

浏览器，通过 Cookie 记录用户在网站的访问信息，所述网站包括入口网站和成员网

站；Cookie 是存储在浏览器目录的文本文件，设置用户在网站的访问信息都存储在 Cookie

中；所述访问信息包括以下信息的一种或两种以上：用户访问过的网页的链接地址、在网

页逗留的时间、搜索过的网络信息、点击过的网络信息，对于购物网站，所述访问信息还包

括在购网网站搜索过的商品和购买记录；

服务器，包括获取 Cookie 中记录的用户在网站的访问信息的通信模块，存储访问信息

并发送至入口网站的各成员网站的数据库，根据所述访问信息对用户进行归类并获取用户

所属类别的分类模块，通过电子邮件、即时通讯工具或者以网页的形式将用户所属类别对

应的网络信息发送至浏览器的信息推送模块，其中网络信息是成员网站在入口网站投递的

广告信息和推荐信息。

6.根据权利要求 5 所述的网络信息推送系统，其特征在于，所述浏览器还用于记录用

户对推送的网络信息的反馈信息，所述通信模块还用于获取所述反馈信息，所述数据库还

用于存储所述反馈信息，所述分类模块还用于根据所述反馈信息对用户的归类进行更新。

7.根据权利要求 5 所述的网络信息推送系统，其特征在于，所述浏览器还用于记录用

户个人信息，所述分类模块还用于根据所述用户个人信息和访问信息对用户进行归类。

8.根据权利要求 5 所述的网络信息推送系统，其特征在于，所述服务器还用于获取用

户的登录信息，根据所述登录信息将用户所述类别对应的网络信息推送给用户。
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网络信息推送方法及系统

【技术领域】

[0001] 本发明涉及互联网技术领域，尤其涉及一种网络信息推送方法及系统。

【背景技术】

[0002] 现有的一些网站都有向用户推荐特定网络信息的功能，传统的方式是当用户浏览

网页并主动定制网络信息时，通过网站提供的表单主动填写定制信息，例如，网上书城上需

用户填写的定制信息包括曾经读过的最喜欢的书、买书的频率、喜欢的书的类型等。通过收

集用户填写的定制信息，确定是否需要定制推送相应的网络信息，如果需要，浏览器则自动

向定制网络信息的服务器发送请求，服务器根据用户填写的定制信息为用户推荐相应的网

络信息。例如，用户填写的定制信息中表明用户喜欢文学类的书籍，则如果有新出的文学类

书籍，则通过网页页面将该类书籍推荐给用户。

[0003] 然而，传统的这种方式需要用户主动填写定制信息，如果用户不主动定制网络信

息，则无法获取用户的定制信息，也就无法实现网络信息的推送，因此要求用户参与的成本

太高；此外，这种方式只能向访问过网站的用户推荐网络信息，对于初次登录的用户和未添

加定制信息的用户则无法进行推荐，导致网站上所推荐的网络信息的点击率 ( 网站页面上

某一个内容被点击的次数与被显示次数的比值 )不高。

【发明内容】

[0004] 基于此，有必要提供一种能提高网络信息点击率的网络信息推送方法。

[0005] 一种网络信息推送方法，包括以下步骤：获取用户在网站的访问信息；根据所述

访问信息对用户进行归类，获取用户所属类别；将与所述用户所属类别对应的网络信息推

送给用户。

[0006] 其中，在获取用户在网站的访问信息之前还包括：通过 Cookie 记录用户在网站的

访问信息；所述获取用户在网站的访问信息的步骤具体是：获取 Cookie 中记录的用户在网

站的访问信息并存储。

[0007] 其中，所述访问信息可包括以下信息的一种或两种以上：用户访问过的网页的链

接地址、在网页逗留的时间、搜索过的网络信息、点击过的网络信息。

[0008] 在将与所述用户所属类别对应的网络信息推送给用户之后还包括：记录用户对推

送的网络信息的反馈信息，根据所述反馈信息对用户的归类进行更新。

[0009] 另外，所述方法还可包括步骤：获取用户个人信息，根据所述用户个人信息和访问

信息对用户进行归类。

[0010] 所述方法还可包括：获取用户在网站的登录信息，根据所述登录信息将用户所述

类别对应的网络信息推送给用户。

[0011] 此外，还有必要提供一种能提高网络信息点击率的网络信息推送系统。

[0012] 一种网络信息推送系统，包括：浏览器，记录用户在网站的访问信息；服务器，包

括获取浏览器记录的访问信息的通信模块、根据所述访问信息对用户进行归类并获取用户
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所属类别的分类模块、将用户所属类别对应的网络信息发送至浏览器的信息推送模块。

[0013] 其中，所述浏览器通过 Cookie 记录用户在网站的访问信息；所述通信模块用于获

取 Cookie 中记录的用户在网站的访问信息；所述服务器还包括存储所述访问信息的数据

库。

[0014] 其中，所述访问信息可包括以下信息的一种或两种以上：用户访问过的网页的链

接地址、在网页逗留的时间、搜索过的网络信息、点击过的网络信息。

[0015] 其中，所述浏览器还可用于记录用户对推送的网络信息的反馈信息，所述通信模

块还用于获取所述反馈信息，所述数据库还用于存储所述反馈信息，所述分类模块还用于

根据所述反馈信息对用户的归类进行更新。

[0016] 另外，所述浏览器还用于记录用户个人信息，所述分类模块还用于根据所述用户

个人信息和访问信息对用户进行归类。

[0017] 所述服务器还用于获取用户的登录信息，根据所述登录信息将用户所述类别对应

的网络信息推送给用户。

[0018] 上述网络信息推送方法及系统，根据用户在网站的访问信息对用户进行归类，将

用户所属类别对应的网络信息推送给用户，无需用户主动进行定制，也无需用户主动填写

定制信息，根据用户的访问信息对用户进行归类，使得推送给用户的网络信息符合用户的

需求，能够提高网络信息的点击率。

[0019] 此外，推送网络信息给用户之后还记录用户对网络信息的反馈信息，根据反馈信

息对用户的归类进行更新，使得用户的归类更准确，也使得推送给用户的网络信息更符合

用户的需求，接近用户的喜好，用户在收到推送给其的网络信息时更可能去点击，从而进一

步提高了网络信息的点击率。

【附图说明】

[0020] 图 1为一个实施例中网络信息推送方法的流程图；

[0021] 图 2为一个实施例中网络信息推送系统的结构示意图。

【具体实施方式】

[0022] 如图 1所示，一种网络信息推送方法，具体过程如下：

[0023] 步骤 S10，获取用户在网站的访问信息。这里的网站包括入口网站和成员网站，用

户可以通过入口网站访问各成员网站，例如用户登录腾讯网首页，在首页点击某些网络信

息可以登录当当网，则入口网站为腾讯网首页，当当网为其成员网站。

[0024] 在一个实施方式中，用户使用浏览器访问网站，浏览器通过 Cookie 记录用户在网

站的访问信息，Cookie 是存储在浏览器目录的文本文件，设置用户在网站的访问信息都存

储在 Cookie 中，则可从 Cookie 中获取所记录的用户在网站的访问信息。访问信息包括用

户访问过的网页的链接地址、在网页逗留的时间、搜索过的网络信息、点击过的网络信息中

的一种或两种以上。对于一些购物网站，访问信息还包括在购网网站所搜索过的商品、购买

记录等信息。获取的访问信息保存在数据库中，并可发送至入口网站的各成员网站。

[0025] 步骤S20，根据访问信息对用户进行归类，获取用户所属类别。该实施例中，事先设

置用户所属类别及针对该类别的用户要推荐的网络信息的对应关系，在获取到用户在网站
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的访问信息后，根据访问信息对用户进行归类，从而可以得知应给用户推送哪一些网络信

息。例如，获取的访问信息显示用户在科普书籍相关的网页上逗留的时间比较长，则表明用

户对该网页所展示的科普书籍比较感兴趣，针对该类用户可推送与科普书籍相关的网页信

息，比如新出的科普书籍的介绍内容等。

[0026] 步骤 S30，将与用户所属类别对应的网络信息推送给用户。用户在登录网站时，会

输入登录信息，例如注册账号及密码等。获取用户在网站的登录信息，则可根据登录信息将

用户所述类别对应的网络信息推送给对应的用户。优选的，以列表的形式推送给用户，其中

网络信息可以是成员网站在入口网站投递的广告信息、推荐信息等。可以通过电子邮件、即

时通讯工具或者以网页的形式将与用户所属类别对应的网络信息推送给用户。例如，用户

在某一购物网站经常访问“帽子”这一商品，根据这一访问信息可以得知用户对“帽子”这一

商品感兴趣，因此可以将新款帽子的广告信息推送给用户，例如可将该广告信息发送到该

用户的电子邮件中或给该用户的即时通讯工具留言或以网页的形式呈现给该用户。另外，

还可以针对用户感兴趣的内容在推送给用户的网络信息中增加个性化的内容，如标题或祝

词等，以更能满足用户的个性化需求。由于用户访问网站必然会产生访问信息，根据用户的

访问信息进行网络信息的推送，不需要用户主动定制及主动填写定制信息，减少了用户参

与的成本，使得推送给用户的网络信息符合用户的需求，提高了网络信息的点击率。

[0027] 在一个实施例中，将与用户所属类别对应的网络信息推送给用户之后，还记录用

户对推送的网络信息的反馈信息，同样的，可通过浏览器的 Cookie 记录用户对推送的网

络信息的反馈信息。例如以列表形式推送某类商品给用户，用户对推荐给其的商品列表会

做出一些响应，比如点击某个商品、购买商品、购买商品后对商品进行评价、再次购买商品

等，用户对推荐给自己的网络信息所做出的响应生成反馈信息，并记录在 Cookie 中。获取

Cookie 中记录的反馈信息，根据这些反馈信息对用户的归类进行更新。由于用户的反馈信

息能够进一步反应用户的喜好，例如用户多次购买某一个商品则表明其对该商品的兴趣很

大。根据反馈信息对用户的归类进行更新，使用户的归类更准确，从而使得根据用户所属类

别进行推荐的网络信息更接近用户的喜好，用户更可能去点击推荐给他的网络信息，进一

步提高了网络信息的点击率。

[0028] 在另一个实施例中，上述方法还包括获取用户个人信息的步骤，用户访问网站时

所提供的个人信息包括用户所在地区、年龄、喜好等，结合用户个人信息和访问信息对用户

进行归类，能使用户的归类更准确。

[0029] 如图 2所示，一种网络信息推送系统，包括浏览器 10 和服务器 20，其中：

[0030] 浏览器 10 用于记录用户在网站的访问信息。在一个实施方式中，浏览器 10 通过

Cookie 记录用于在网站的访问信息，包括用户访问过的网页的链接地址、在网页逗留的时

间、搜索过的网络信息、点击过的网络信息中的一种或两种以上。

[0031] 服务器 20 包括通信模块 201、数据库 202、分类模块 203 和信息推送模块 204，其

中：通信模块201获取浏览器10记录的访问信息，具体是获取Cookie中记录的用户在网站

的访问信息 ；数据库 202 存储获取的访问信息；分类模块 203 根据访问信息对用户进行归

类并获取用户所属类别；信息推送模块 204 将与用户所属类别对应的网络信息发送至浏览

器 10，即推送给用户。

[0032] 在一个实施方式中，浏览器 10 还用于记录用户对推送的网络信息的反馈信息，同
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样可通过 Cookie 记录该反馈信息。通信模块 201 获取用户的反馈信息，存储在数据库 202

中，分类模块 203 则根据反馈信息对用户的归类进行更新。

[0033] 在另一个实施方式中，浏览器 10 还记录用户个人信息，包括用户所在地区、年轻、

喜好等，通信模块201获取用户个人信息，存储在数据库20中，分类模块203则根据个人信

息和访问信息对用户进行归类。

[0034] 在一个实施例中，服务器 20 还用于获取用户在网站的登录信息，根据登录信息将

用户所述类别对应的网络信息推送给用户。

[0035] 以上所述实施例仅表达了本发明的几种实施方式，其描述较为具体和详细，但并

不能因此而理解为对本发明专利范围的限制。应当指出的是，对于本领域的普通技术人员

来说，在不脱离本发明构思的前提下，还可以做出若干变形和改进，这些都属于本发明的保

护范围。因此，本发明专利的保护范围应以所附权利要求为准。
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图 1

图 2

说  明  书  附  图CN 102340514 B

7


	扉页
	权利要求书
	说明书
	附图

